  Ziele vereinbaren und kontrollieren
Ziele ‚smart up’ formulieren
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pezifisch/konkret

Was genau ist das Ziel? Was ist das angestrebte Ergebnis?
(Möglichst präzise und anschaulich beschreiben, was erreicht werden soll) 
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eßbar/überprüfbar/sinnlich erfahrbar

Woran ist erkennbar, dass das Ziel erreicht wurde? 
(Fakten, Ergebnisse, Zahlen, Einschätzungen, Stellungnahmen, Vergleichsdaten ermitteln und visualisieren; Verfahren zur Überprüfung qualitativer Ziele nutzen!)


ttraktiv formulieren/positiv

Welchen Wert besitzt das Ziel für die Beteiligten? Z. B. Ziele vereinbaren, die im erkennbaren Zusammenhang mit alltäglichen Aufgaben bzw. Projektaufgaben stehen! Verneinungen in Bejahungen umwandeln; Entwicklungsziele nicht vergessen!)



ealistisch/selbst erreichbar

Kann der Mitarbeiter/kann das Team das Ziel aus eignen Kräften erreichen? 
(Realitäts-Check, Voraussetzungen zum Erreichen der Ziele schaffen! Keine 
widersprüchlichen Ziele formulieren!)
 
erminiert


Bis wann muss/soll das Ziel erreicht sein?
       (End- und Zwischentermine, milestones)




nternehmensbezogen


Ist das Ziel im Sinne des Unternehmens?


 
ersonenbezogen


Ist die Erreichung des Zieles positiv für den/die Mitarbeiter?









